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Sb: 66 /BC-UBND Bdc Ninh, ngay 03 thang 7 nam 2026
BAO CAO

Két qua thuc hién Nghi quyét s6 121/NQ-HPND ngay 10/12/2025
ciia HPND tinh va két qua giai quyét nhirng kién nghi ciia cir tri truéce
va sau Ky hop thir 8 HDND tinh Bic Ninh, khoa X1X
(Bao cao trinh HPND tinh khoa XX tai ky hop thuong Ié gitta nam)

Thuc hién Luat T6 chitc chinh quyén dia phuong nam 2025; Nghi quyét sd
121/ 'NQ-HDND ngay 10/12/2025 cua HDND tinh vé két qua giam sat viéc giai
quyet kién nghi ctia cir tri tai cac ky hop trudc chua giai quyét xong va nhimng
kién nghi cta ctr tri trude, sau Ky hop tha 8 HDND tinh khéa XIX; cac Béo céo
s6 210/BC-HPND ngay 04/12/2025 va sb 264/BC-HPND ngay 30/12/2025 cua
Thuong tryc HDND tinh, UBND tinh da chi dao cac s&, ban, nganh, dia phuong
ra soat, giai quyét va tra 10i cac kién nghi cta cir tri theo tham quyén. Trén co sO
bao cdo cua cac co quan, don vi; két qua tham tra, giam sat cua Thuong truc
HDND tinh, cic Ban ctia HDND tinh; UBND tinh tong hop, bdo cao Thudng truc
HDND tinh dé theo dbi, giam sat, cu thé nhu sau:

I. Cong tac chi dao, té chic thue hién ciia UBND tinh

1. Cong tac chi dao va to6 chic thwe hién Nghi quyet 50 121/NQ
HDND ngay 10/12/2025 ciia HPND tinh; két qua giai quyet nhirng kién
nghi cua cw tri trudc va sau Ky hop thir 8 HDND tinh Bic Ninh, khéa
XIX (Bdo cdo sé 210/BC-HPND ngay 04/12/2025; sé6 264/BC-HPND ngay
30/12/2026 cua Thuong truc HDND tinh)

Cong tac tiép nhan, giai quyét va tra 1oi ¥ kién, kién nghi cua cir tri ludn
dugc UBND tinh x4c dinh 1a nhiém vu chinh tri quan trong, thudong xuyén cua
cac cap chinh quyén, gan véi trach nhiém nguoi dimg dau co quan, don vi va 1a
mat trong nhitng ti€u chi danh gid mirc do hoan thanh nhiém vu cta cic co quan
hanh chinh nha nuéec.

Thuc hién Nghi quyét sd 121/NQ-HDND ngay 10/12/2025 cua HDND
tinh vé két qua giam sat viéc giai quyet kién nghi cua cir tri tai cac ky hop
trudc chua giai quyét xong va nhitng kién nghi cta ctr tri trude, trong, sau Ky
hop thir 8 HDND tinh khoa XIX, UBND tinh da tap trung chi dao cac s¢, ban,
nganh, UBND cac x4, phuong ra soat, giai quyet va tra 101 day du céc klen nghi
thudc tham quyen dong thoi tang cuong kiém tra, d6n déc, theo ddi tién do
thuc hién, nhat 1a déi véi cac kién nghi ton dong, kéo dai, lién quan dén nhiéu
co quan, don vi.



Pé nang cao chét luong cong tac giai quyét kién nghi cir tri, UBND tinh da
ban hanh Quyét dinh s6 96/2025/QD-UBND ngay 09/12/2025 ban hanh Quy
ché tiép nhén, giai quyét va tra 101 ¥ kién, kién nghi ctia cir tri trén dia ban tinh
Bic Ninh; Chu tich UBND tinh ban hanh Chi thi sé 06/CT-UBND ngay
11/3/2026 vé nang cao chit luong tiép nhan, giai quyét va tra 1o ¥ kién, kién
nghi cua cur tri trén dia ban tinh. Qua d6, timg budc hoan thién quy trinh tiép
nhan, phan cong, theo doi, don ddc va tra 161 kién nghi cu tri; nang cao trach
nhiém phdi hop giita cac co quan, don vi; han ché tinh trang tra 15i chung chung,
cham tién d6 hodc chua rd giai phap thuc hién.

Sau Ky hop thit 8 HDND tinh khoa XIX, Chu tich UBND tinh da ban hanh
Cong van s6 71/UBND-THDT ngay 06/01/2026 vé trién khai thuc hién Nghi
quyét s6 121/NQ-HPND va tiép tuc giai quyét cac kién nghi cta cir tri, dai biéu
tai cac ky hop trudc chua giai quyét xong; giao rd co quan chi tri, co quan phdi
hop, thoi han giai quyét d6i voi timg ndi dung kién nghi.

Trong qua trinh t6 churc thuc hién, UBND tinh, Chu tich UBND tinh d4 ban
hanh nhiéu van ban don doc, kiém tra, ra soat viéc giai quyét kién nghi ctr tri;
kip thoi diéu chinh phan cong d6i v6i mot s6 noi dung phat sinh hodc can thay
d6i co quan chil tri giai quyet bao dam phu hgp churc nang, nhi¢m vu cua cac co
quan, don vi sau sap xép t6 chirc bd may va don vi hanh chinh.

Qua ra soat, cac so, ban, nganh, dia phuong dé co ban nghiém tac thuc
hién viéc tiép nhan, giai quyét va tra 10i kién nghi cua ctr tri theo quy dinh;
nhiéu kién nghi ton dong qua nhiéu ky hop di duoc tap trung giai quyét, nhat
1a cac kién nghi lién quan dén dit dai, giao thong, thuy loi, nudc sach, moi
trudng, gido duc va an sinh xd hoi, gop phan cing cb niém tin va tao sy dong
thuan trong Nhan dan.

2. Cong tac phan loai tong hop

UBND tinh da chi dao Vian phong UBND tinh phdi hop véi cac sd, ban,
nganh, dia phuong tién hanh tiép nhan, ra soat, tong hop, phan loai day du cac
kién nghi cua ctr tri do Thudng truc HDND tinh chuyén dén; dong thoi giao cac
co quan, don vi c6 lién quan xem x¢ét, giai quyet hodc tham muu UBND tinh giai
quyét theo ding chtrc nang, nhiém vy va thim quyén.

Viéc phan loai kién nghi duoc thuc hién theo ting nhom linh vuc, cép giai
quyét va tinh chit vu viéc nham béo dam thuan loi trong cong tac theo doi, don
déc, kiém tra tién do giai quyét; dong thoi 1am co sé danh gia trach nhiém cua
cac co quan, don vi trong qua trinh t6 chirc thuc hién.

(1) Tong sb kién nghi ctia ctr tri phai xem xét, giai quyét 1a 90 kién nghi, cu
thé nhu sau:

- Trude va sau ky hop thar 8, HDND tinh khoa XIX c6 tong sd 67 kién
nghi cua cir tri phai xem xét, giai quyét, cu thé:

+ Phan loai theo linh vuc: Linh vuc Phap ché: 03 kién nghi; Linh vuc
Kinh té - Ngan sach: 52 kién nghi; Linh vuc Vian héa - X3 hoi: 12 kién nghi.



+ Phan logi theo tham quyén gidi quyet UBND tinh va cac so, nganh tinh:
53 kién nghi; cac kién nghi thuoc thim quyén giai quyét cia UBND x4,
phuong: 14 kién nghl

- UBND tinh tiép tuc chi dao cac co quan, don vi xem xet, giai quyét dbi
v6i 23 Kién nghj cua cu tri tir cac ky hop trudce chua giai quyet xong (Linh vuc
Phdp ché: 02 kién nghi; Linh vuc Kinh té - Ngan sach: 19 kién nghi; Linh viec
Vin héa - Xa hoi: 02 kién nghi.).

Qua téng hop cho thay, cac kién nghi cta cu tri tap trung chu yéu ¢ linh
vuc kinh té - ngan sach véi 71/90 klen nghi (ch1em khoang 79% tong sO kién
nghi phai xem xeét, giai quyet) chu yeu lién quan dén dat dai, cAp Gidy ching
nhan quyén str dung dat, boi thuong giai phong mat bang, dau tu xay dung két
cu ha tﬁng giao thong, thuy loi, cép nudc sach, xr Iy moéi truong, quy hoach,
chinh trang d6 thi va du tu cic cong trinh dan sinh. Bén canh do, ctr tri ciing
quan tam, kién nghi nhiéu noi dung lién quan dén gido duc, y té, an sinh xa hdi,
ché do chinh sach, cai cach hanh chinh va to chitc bd may chinh quyén dia
phuong sau sap xép don vi hanh chinh.

(2) Péi véi kién nghi ciia dai biéu HDND tinh

UBND tinh di chi dao, phan cong cac co quan, don vi xem xét giai quyét
hodc tham muu UBND tinh bién phap giai quyét dbi voi 05 kién nghi cua dai
biéu tai Ky hop thit 8 HDND tinh khoa XIX.

Céc kién nghi cua dai biéu HDND tinh co ban bam sat tinh hinh thyc tién,
tap trung vao nhiing Van de con kho khin, vudng mic trong cong tac quan ly
nha nudc, dau tu ha ting, to chtrc thyc hién chinh sach va giai quyét cac van dé
phat sinh tai co so; qua d6 gop phan nang cao hiéu qua chi dao, diéu hanh va
dap ung nguyén vong chinh dang cua ctr tri, Nhan dan trén dia ban tinh.

I1. Két qua giai quyét

1. Tién d6 va két qua giai quyét kién nghi caa cir tri

Tong sO cac kién nghi cta cir tri tir cac ky hop trudc chua giai quyet xong
va kién nghi trudc, sau ky hop thir 8 HDND tinh, khoa XIX, gom: 90 kién nghi;
trong do:

- Pi giai quyét duoc: 16/49 kién nghi cua ctr tri co didu kién giai quyét,
dat 33%;

- Pang giai quyét: 33/49 kién nghi, dat 65%;

- Kién nghi c6 ndi dung dé giai trinh, thong tin voi cur tri: 41 kién nghi.

Nhin chung, cong tac giai quyét kién nghi ctia ctr tri d3 dwgc UBND tinh
va cac co quan, don vi quan tam chi dao thuc hién nghiém tic; 100% kién nghi
ctia cr tri d3 duoc tiép nhan, phan loai, giao co quan c6 thAm quyén xem xét,
giai quyét va tra 10i theo quy dinh. Nhiéu kién nghi ton dong, kéo dai qua
nhiéu ky hop d duoc tap trung thao g, nhat 13 cac ndi dung lién quan dén dat
dai, giao thong, thuy 191, nudc sach, moi trudong, dau tu ha tﬁng dan sinh va ché
do chinh sach.

Dbi véi cac kién nghi dang giai quyét, phan 16n 1a nhitng ndi dung c6 tinh



chat phure tap, lién quan den cong tac quy hoach, giai phong mat bang, thu tuc
dau tu, bo tri nguon luc, cap Glay chung nhan quyén st dung dat hodc trién khai
cac du an thudc ké hoach dau tu cong trung han giai doan 2026-2030 nén can
thoi gian dé thyuc hién theo dung trinh ty, quy dinh cta phap luat. Cac co quan,
don vi da co ban xac dinh rd trach nhiém, xay dung 10 trinh va dang tap trung
trién khai thyc hién.

Pbi v6i nhom kién nghi giai trinh, thong tin, da s 1 cac ndi dung chua du
diéu kién trién khai, chua c6 co s& phap 1y dé giai quyét ngay hodc thudc tham
quyén xem xét cua Trung wong; UBND tinh di chi dao cac co quan chirc ning
ra soat, cung cap thong tin, giai thich, hu’c’mg dan va tra 16i cur tri theo quy dinh.

1.1. Tién do va két qua gidi quyét kién nghi ciia cir tri tiv Cac ky hop truéc
chwa gidi quyét xong: 23 kién nghi

- C6 06/19 kien nghi da dwgc xem xét, giai quyét dat 32% tong so kién
nghi cua ctr tri co diéu kién giai quyet (thudc linh vuc Kinh té - Ngan sach: 04
k1en nghi; Linh vuc Phap ché: 02 kién nghj), trong do: thudc tham quyen giai
quyet cua UBND tinh va cac s&, nganh la 05 klen nghi; thugc UBND cap xa la
01 kién nghi (Néi dung va két qud gidi quyét cdc y kién tai Biéu sé 02 kém
theo).

- C6 13/19 kién nghi dang giai quyét, dat 68% (thudc linh vye Kinh té -
Ngén sach: 11 klen nghi; Linh vuc Vin hoa - Xa hoi: 02 kién nghi); thudc tham
quyén giai quyet cua UBND tinh va cac so, nganh 11 kién nghi; thuoc UBND
cap xa 02 kién nghi (Ngi dung va tién do gidi quyét cdc ¥ kién tai Biéu sé 03
kem theo).

- Co 04 kién nghi c6 noi dung dé giai trinh, thong tin vdi cu tri (thude linh
vuc Kinh té - Ngan sach); thudc tham quyen gidi quyet cua UBND tinh va cac
so, nganh 03 kién nghi; thubc UBND cap xa 01 kién nghi (Chi tiét tai Biéu sé
04 kem theo).

1.2. Déi véi cdc kién nghi ciia ci tri trwde va sau Ky hop thir 8 HPND
tinh Bic Ninh, khod XIX (Bdo cdo so 210/BC-HPND ngay 04/12/2025; sé
264/BC-HDPND ngay 30/12/2025 ciia Thirong triec HPND tinh): 67 kién nghi

- C6 30/67 kién nghi ciia cir tri cé dicu kién giai quyét, chiém 45% tong
s6 kién nghi do Thuong truc HDND tinh chuyén dén UBND tinh trudc va sau
ky hop tht 8, HDND tinh khéa XIX, gom:

+ D3 xem x¢ét, giai quyét xong 10/30 kién nghi, dat 33%, trong d6: Phap
ché: 01 kién nghi; Linh vuc Kinh té - Ngan sach: 09 kién nghi (Ngi dung va két
qud gidi quyét kién nghi tai Biéu so 02 kém theo).

+ Pang xem x¢ét, giai quyét 20/30 kién nghi, dat 67%, trong d6: Linh vuc
Kinh té - Ngan sach: 17 kién nghi; Linh vyc Van hoa - Xa hoi: 03 kién nghi (Ngi
dung va tién dg giai quyét kién nghi tai Biéu sé 03 kém theo).

- C6 37 kién ‘nghi c6 ndi dung dé giai trinh, thong tin v6i et tri; trong do:
Linh vuc Phap ché: 02 kién nghi; Linh vuc Kinh té - Ngan sach: 26 kién nghi;
linh vie Van hoa - X hoi 09 kién nghi; (Néi dung trd 101 cdc kién nghi tai Biéu
s6 04 kém theo).



* Theo phdn cdp:

(1) Poi véi cac kién nghi ‘thudc thAm quyén giai quyét cia UBND
tinh va cac sé, nganh tinh (53 kien nghj)

- C6 23/53 kién nghi ctia cur tri ¢ diéu kién giai quyét, dat 43%; trong do:

+ Da dugc giai quyét xong: 07/23 klen nghi dat ty 18 30% (Noi dung va két
qua gidi quyét kién nghl cu thé tai Biéu sé 02 kém theo).

+ Dang giai quyét: 16/23 kién nghi chiém ty 1& 70% (Ngi dung va tién do
gidi quyét kién nghj tai Biéu sé 03 kém theo).

- C6 30/53 kién nghi Eie giai trinh, thong tin voi cur tri, dat 57% (Noi dung
tra loi cac kién nghi tai Biéu so 04 kem theo)

(2) Pdi vo6i cac kién nghi thudc thim quyen giai quyét ciia UBND cac
x4, phuwdong do UBND tinh chi dao giai quyét (14 kién nghl)

- C6 07/14 klen nghi ctia cir tri c6 diéu kién giai quyét, dat 50%; trong do:
Pi duoc giai quyét xong 03/07 kién nghi, dat ty 16 43%; dang giai quyét 04/07
kién nghi, dat ty 1& 57% (N¢i dung va két qua giai quyét kién nghi cu thé tai
Biéu sé 02 kém theo).

- C6 07/14 kién nghi dé giai trinh, thong tin véi cir tri, dat 50% (Néi dung
tra 161 cac kién nghi tai Biéu sé 04 kém theo)

2. Két qua giai quyét kién nghi ciia dai biéu tai ky hop thit 8, HDND tinh

UBND tinh da chi dao, phan cong cac co quan, don vi theo chiic nang,
nhiém vu va thAm quyén nghién ctru, xem xét, giai quyét hodc tham muu
UBND tinh bién phap giai quyét di v6i 05 kién nghi cia dai biéu (c6 Biéu sé
05 kém theo).

Cac kién nghi cta dai biéu HDND tinh co ban tap trung vao nhiing van dé
thuc tién phat sinh trong cong tac quan Iy nha nudc, cai cach hanh chinh, dau tu
ha tﬁng ky thuat, chuyén doi s6 va bao dam diéu kién hoat dong cua chinh quyén
dia phuong sau sap xép don vi hanh chinh. Trén co s¢ kién nghi cia dai biéu
HDND tinh, UBND tinh da chi dao cac co quan, don vi lién quan khan truong ra
soat, xac dinh rd trach nhiém, x4y dung phuong an xir 1y, dong thoi ting cudng
phéi hop trong qué trinh to chirc thyc hién nham kip thoi thao g& khé khan,
vudng mic tai co so.

Pén nay, cac kién nghi cua dai biéu HDND tinh da dugc cac co quan, don
vi tiép nhan, xem xet va trién khai thuc hién theo tham quyén; mot sé ndi dung
da dugc giai quyet hozic ¢6 chuyén bién tich cuc, nhét 1 cac ndi dung lién quan
dén nang cép ha ting cong ngh¢ thong tin, hoan thién hé thdng giai quyét thi tuc
hanh chinh, dau tu trang thiét bi phuc vu hoat dong cua Trung tam Phuc vy hanh
chinh cong céac cip va nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

II1. Danh gia chung

1. Uu diém.

Cong tac tiép nhan, giai quyét va tra 10i kién nghi cua cur tri tiép tuc dugc
UBND tinh quan tdm lanh dao, chi dao thuc hi¢én nghiém tac, kip thoi; trach
nhiém cua cic s, ban, nganh, dia phuong trong viéc xem xét, giai quyét kién



nghi cua cir tri timg budc duge nang 1én. UBND tinh d& ban hanh nhiéu vin ban
chi dao, don déc kiém tra viéc giai quyét kién nghi cua cu tri; ddng thoi ban
hanh Quy ché tiép nhén, giai quyet va tra 11 y kién, klen nghi cua ct tri trén dia
ban tinh va Chi thi vé nang cao chit lugng cong tac tiép nhan, giai quyét, tra 10
kién nghi cua cir tri, qua d6 timg budc hoan thién quy trinh xtr 1y, nang cao trach
nhiém phdi hop gifra cac co quan, don vi trong qua trinh thyc hién.

Viéc tong hop, phén loai, giao nhiém vu giai quyét klen nghi cua cu tri
dugc thyc hién tuong d6i day du, kip thoi, ding thim quyen cac kién nghi co
ban déu duogc ra soat, phén cong co quan chu tri giai quyét va theo ddi tién do
thuc hién. Cong tac phdi hop gitra cac sO, nganh, dia phuong trong giai quyét
kién nghi cua cur tri co chuyén bién tich cuc; nhiéu co quan, don vi di chu dong
kiém tra thuc té, d6i thoai, 1am viéc truc tlep voi dia phuong va cu tri dé thao g0
kho khin, vuéng mac.

Chat lugng giai quyét va tra 1oi kién nghi cua cir tri timg budc dugc nang
1én; nhiéu nodi dung tra 101 da xac dinh rd trach nhi¢m, tién do va huong xu 1y.
Mot s6 kién nghi ton dong, kéo dai qua nhiéu ky hop da duogc tap trung giai
quyét hodc ¢ chuyén bién tich cuc, nhat 13 cac ndi dung lién quan dén dat dai,
cap Gidy chimg nhan quyén st dung dat, dau tu xdy dung ha ting giao thong,
thuy loi, cép nudc sach, xur Iy moi truong, cai cach hanh chinh, gido duc, an sinh
xa hoi va dau tu cac cong trinh dan sinh.

Pbi voi cac kién nghi dang giai quyét, cac co quan, don vi co ban da xay
dung ké hoach, 19 trinh trién khai thyc hién; nhiéu kién nghi d3 duoc dua vao
quy hoach, dé an hoic ké hoach dau tu cong trung han giai doan 2026-2030 dé
tiép tuc t6 chirc thuc hién. D6i voi nhém kién nghi giai trinh, thong tin, cac co
quan chirc niang da chu dong ra soat, cung cap thong tin, giai thich, huéng din
va tra 101 cu tri theo quy dinh, gop phﬁn tao sy dong thuan trong Nhan dén.

Thong qua cong tac giai quyet kién nghi cua cir tri, UBND tinh va cac co
quan, don vi da kip thoi nam bat nhing kho khan, vuong mac phét sinh tir co s&
dé chi dao thao g&, diéu chinh, bd sung co ché quan 1y, nang cao hiéu lyuc, hiéu
qua quan 1y nha nuéc va dap tng ngdy cang tét hon nguyén vong chinh dang
cua cu tri, Nhan dan trén dia ban tinh.

2. Ton tai, han ché

Bén canh nhiing két qué dat dugc, cong tac tiép nhan, x1r ly va tra 101 kién
nghi cia cu tri van con mot sd ton tai, han ché nhu sau:

- Tién do xur ly mot s6 kién nghi con cham, nhat 13 cac kién nghi lién quan
dén dat dai, cap Giay ching nhén quyen sir dung dét, quy hoach, giai phong mat
bang, dau tu xay dung két cdu ha tang, xir Iy moi truong va cac du an dau tu
cong. Mot s6 kién nghl da dugc cu tri phan anh qua nhiéu ky hop nhung dén nay
van chua duoc giai quyét dat diém.

- Chat lugng tra 10i kién nghi cua cir tri & mot sd co quan, don vi chua dong
déu; van con tinh trang ndi dung tra 101 chua that sy trong tam, chua lam r6 trach
nhiém, tién d6 hodc chua bam sat ddy du noi dung cur tri phan anh, kién nghi.
Cong tac theo ddi, don ddc, cap nhat két qua thyc hién sau tra 10i & mot sb noi



chua thuong xuyén, kip thoi.

- Viéc phéi hop xtr Iy mot sb kién nghi lién quan nhiéu co quan, don vi c¢6
lic con gdp khé khan do phai ra soat, d6i chiéu ho so, théng nhat phuong an xir
Iy va thuc hién céc thu tuc theo quy dinh nén anh huéng nhat dinh dén tién d¢
thuc hién.

- Mot sb kién nghi c6 tinh chat phuc tap, lién quan dén co ché, chinh sach,
ngudn luc dau tu hodc thudc tham quyén xem x¢&t cua Trung wong nén vi¢c xu
Iy chit yéu theo hudng cung cap thong tin, giai thich va thuc hién theo 19 trinh
phu hop.

3. Nguyén nhan ciia nhirng ton tai, han ché

Nhitng ton tai, han ché néu trén xuét phat tir ca nguyén nhan khach quan va
chu quan.

* Nguyén nhan khach quan:

Nhiéu kién nghi cta cir tri lién quan dén céc linh vuc phue tap nhu dat dai,
quy hoach, giai phong mat bang, dau tu xdy dung két cdu ha tang, xtr 1y moi
truong va trién khai cac du an dau tu cong; qua trinh giai quyét phai thyc hién
nhiéu thu tyc, lién quan nhiéu co quan, don vi va can thoi gian dé ra soat, hoan
thién hd so theo quy dinh. Mot s6 kién nghi thudc tham quyén xem x¢&t, giai
quyét ctua Trung wong hodc phu thudc vao viée stra d6i, bo sung co ché, chinh
sach nén dia phuong chua co co sé dé xu 1y dat diém.

Nguén lyc dau tu cia tinh va kha nang can d6i ngan sach cua mot s6 dia
phuong con han ché, trong khi nhu cau dau tu phat trién két cau ha tang, xu ly
cac van de dan sinh va hoan thién diéu kién hoat dong cua chinh quyén co s
sau sap xep don vi hanh chinh 12 rat 16n; nhiéu noi dung phai thuc hién theo 16
trinh, ké hoach dau tu cong trung han.

Bén canh d6, sau sap xép don vi hanh chinh va to chic chinh quyén dia
phuong 02 cap, mot s6 dia phuwong con gip khé khin trong viée 6n dinh t6 chirc
bd may, bd tri co s vat chat, trang thiét bi, ha tang k¥ thuat va t6 chure thuc hién
nhiém vu tai co sd, anh huong nhat dinh dén tién 46 xt 1y cong vige.

* Nguyén nhdn chu quan: Cong tac ph01 hop gilrta mot so co quan, don vi
trong giai quyét cac kién nghi lién quan nhiéu nganh, nhiéu cap co lac chua that
su chat ché; viéc trao d01 thong tin, ra soat hé so va thong nhat phuong an xu ly
mdt s6 ndi dung con mat nhiéu thoi gian. Chét luong tham muu, giai quyét va
tra 101 kién nghi & mot s6 co quan, don vi chua dong déu; cong tac theo ddi, don
ddc, cap nhat két qué thuc hién sau trd 101 c6 Iuc chua thuong xuyén, kip thoi.

4. Giai phap khic phuc ton tai, han ché thoi gian t6i

- Tlep tuc quan triét va thyuc hién nghiém cac quy dinh cta Trung wong, cua
tinh vé cong tac tiép nhan, giai quyét va tra 1oi kién nghi cta cir tri; nang cao
trach nhiém cua nguoi dung dau co quan, don vi, dia phuong trong viéc xem
xét, xir Iy va tra 11 kién nghi cta cir tri, coi day 14 nhiém vu thudng xuyén gin
vo1 danh gid mirc do hoan thanh nhi€ém vy cua co quan, don vi.

- Tang cuong cong tac theo ddi, don doc, kiém tra tién do giai quyét kién
nghi cua cu tri; kip thoi ra soat, phan loai cac kién nghi tdn dong, kéo dai dé tap



trung chi dao xtr Iy dut diém hodc xac dinh 16 16 trinh, thoi gian thuc hién dbi
v6i timg nodi dung cu thé. Dbi v6i cac kién nghi lién quan nhiéu nganh, nhiéu
cap, UBND tinh sé& tiép tuc chi dao cac co quan, don vi ting cudng phdi hop,
chu dong trao ddi thong tin, théng nhat phuong an xir Iy nham rat ngan thoi gian
giai quyét.

- Tap trung wu tién ngudn luc dé giai quyét cac kién nghi lién quan truc tiép
dén doi sdng dan sinh, nhat 13 cac linh vue dat dai, giao thong, thuy loi, cap
nuoc sach, xtr ly moi truong, giao duc, y té va ha tang k¥ thuat phuc vu nguoi
dan; dong thot long ghép viée giai quyét kién nghi cta cir tri voi qua trinh xay
dung ké hoach dau tu cong trung han, cic chuong trinh, dé an phat trién kinh té -
xa hoi cua tinh va dia phuong.

- Tiép tuc ra soat, hoan thién cac diéu kién bao dam hoat dong cua chinh
quyén co so sau sap xép don vi hanh chinh; quan tdm dau tu co so vat chat,
trang thiét bi, ha ting cong nghé thong tin phuc vu cong tac quan 1y nha nudc va
giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Nang cao chat luong tham muu, giai quyét va tra 101 kién nghi cta cir tri;
bao dam ndi dung tra 101 16 rang, dung trong tam, xac dinh cu thé trach nhiém,
tién do va huong xur ly. Dbi vé6i cac kién nghi chua du dleu kién giai quyét hodc
thudc thim quyén Trung uong, cac co quan chirc nang can chi dong cung cap
thong tin, giai thich, huéng dan day du dé tao su dong thuan trong Nhan dan.

- Pay manh ung dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sb trong cong tac
theo doi, tong hop, dén ddc va cap nhat tién do giai quyét kién nghi cua ctr tri;
ting cudong cong khai két qua giai quyét nhim nang cao tinh minh bach, hiéu
qua gidm sat va trach nhiém giai trinh cia cac co quan, don vi.

IV. Mt s6 dé xuat, kién nghi

Pé nang cao chat luong, hiéu qua cong tac tiép nhan, giai quyét va tra 10i
kién nghi cua cu tri trong thoi gian td1, UBND tinh dé xuat, kién nghi mgt s6 ndi
dung sau:

1. Pé nghi Chinh phu, cac bd, nganh Trung wong tiép tuc quan tim ra soat,
stra d6i, b6 sung va hudng dan kip thoi cac quy dinh phap luat lién quan dén dat
dai, dau tu cong, quy hoach, giai phong mat bang, t6 chirc bd may va phan cap,
phan quyen nham tao thuan loi cho dia phuong trong qua trinh t6 chirc thuc hién
va giai quyét cac kién nghi cua cir tri.

2. Dé nghi HDND tinh, Thudng truc HDND tinh tiép tuc phdi hop chat ché
voi UBND tinh trong cong tac theo doi, giam sat, ra soat, phan loai kién nghi ctia
ctr tri; kip thoi hudng dan, thong nhat d6i véi nhiing nodi dung con kho khan,
vudng mac trong qua trinh to chirc thyc hién.

3. bé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam tinh va cac to chitc chinh tri - xa hoi
tiép tuc phdi hop tuyén truyén, van dong Nhan dan thyc hién tot chi truong,
chinh sach cua Pang, phap lut cia Nha nudc; dong thoi ting cudng nim bat tim
tu, nguyén vong cua ctr tri dé phan anh kip thoi toi cac co quan c6 thim quyén
xem xét, giai quyét.



4. Yéu cau cac s, ban, nganh, dia phuong tiép tuc nang cao trach nhiém
ngudi dimg dau trong cong tac giai quyet klen nghi cta cu tri; chu dong ra soat,
tap trung giai quyet dut diém céac kién nghi ton dong, kéo dai; ting cuong ph01
hop, ning cao chét lwong tham muu, tra 16i va cap nhat két qua giai quyét kién
nghi cua ctr tri theo quy dinh.

Trén day la két qua thuc hién Nghi q}lyét s6 121/NQ-HDND ngay
10/12/2025 caa HDND tinh va két qua giai quyét nhiing kién nghi cua cu tri va
dai bi€u trudc, sau Ky hop the 8 HDND tinh, khoa XIX; UBND tinh tran trong
bao cao./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thudng trye Tinh uy; KT. CHU TICH

- Poan PBQH tinh; - T

- TT HDND tinh; Py PHO CHU TICH

- UB MTTQVN tinh;

- Chu tich va cac PCT.UBND tinh;

- Céc Dai biéu HDND tinh Khéa XIX;
- Cac Ban cua HDND, Van phong Poan PBQH&HDND tinh; |
- Céc s0, co quan thugc UBND tinh; %
- UBND x4, phuong;

- VP UBND tinh: LDVP; cac phong chuyén vién;
-Luu: VT, THDT(4b).
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